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ブラック会員証
（プリペイド機能サービス付き）

お申込期間：2020年１月６日 10:00～2020年３月31日 23:59
会員ご本人様による再発行手続きが必要です。

STEP 2

STEP 1 会員IDとパスワードをご入力いただき、
専用WEBページにログイン！

ベネフィット・ステーションはこちら！をクリック！

STEP４

STEP３

なお、新しい会員証はお申込から到着まで2～３週間程お時間を頂戴いたします。

チャージ金額払い戻し等に関するお問合せ窓口
■お問合せ先：Gonnaカスタマーデスク
受付時間：9:30～17:30(平日のみ)
TEL : 0800-777-5757

残高の払い戻し方法に関するご案内は、ジャックスより会員ご本人様
へ2019年12月～2020年1月にメールにてご案内予定です。

会員証再発行に関するお問合せ窓口
■お問合せ先：ベネフィットカスタマ－センター
受付時間：10:00~18:00（平日および土日）
TEL  ：0800-9192-919

アソシエ倶楽部 ブラック会員証（プリペイド機能サービス付き)
サービス終了に伴う会員証再発行のお願い

・利用開始手続きの終了日
・BSホームページからのチャージ、利用履歴、残高確認終了日
・銀行振込によるチャージ終了日
・ジャックス専用サイトでの利用履歴、残高確認終了日
・Visa加盟店での利用終了日
・会員証提示での特典サービス利用終了日

（新）PET会員証
※詳細のお問合せ窓口

ブラック会員証は、2020年3月31日をもって各種機能が
終了いたします。

再発行
:2019年12月4日
:2019年12月4日
:2020年1月31日
:2020年3月31日
:2020年3月31日
:2020年3月31日

※お申込時に掲載ページの内容が変更になる可能性が
ございますこと、ご了承のほど宜しくお願い致します。


